
令和8年度  労務管理課題別講座 7月（Y8） WEB受講会場受講

受講方法

受 講 料 10,000円/名（消費税込）
※録画・録音は禁止。
　複数人で視聴する場合は
　人数分の申込み必須。

日　時 令和8年 7月24日（金）令和8年 7月24日（金）
10:00～16:30

❷WEB受講

❶会場受講

Zoomウェビナー使用
（ライブ配信のみ） （Zoomアカウント不要、スマホ受講可）

名古屋市中村区名駅四丁目4-38

ウインクあいち
あいち労働総合支援フロア（17階）
セミナールーム

（愛知県産業労働センター）

社会保険労務士法人トムズコンサルタント
代表社員　
特定社会保険労務士

講　師 小宮 弘子氏
大手都市銀行本部および100％子会社で、人事総務部門を経験の後、平成15年にト
ムズ・コンサルタント株式会社に入社。人事・労務問題のトラブル解決、諸規程、賃金・
評価制度の改定をはじめ、社内制度全般のコンサルティングを中心に行う一方、クライ
アント先のメンタルヘルス・ハラスメント等の相談実績も多数。著書には「募集・採用・入
社の法的トラブル」（共著）、PHP研究所「みんなで学ぶハラスメント」DVD監修他。

大手都市銀行本部および100％子会社で、人事総務部門を経験の後、平成15年にト
ムズ・コンサルタント株式会社に入社。人事・労務問題のトラブル解決、諸規程、賃金・
評価制度の改定をはじめ、社内制度全般のコンサルティングを中心に行う一方、クライ
アント先のメンタルヘルス・ハラスメント等の相談実績も多数。著書には「募集・採用・入
社の法的トラブル」（共著）、PHP研究所「みんなで学ぶハラスメント」DVD監修他。 ・相談受付から再発防止までのフロー　

・初動対応の流れ（何に注意するのか）

・カスタマーハラスメントの定義　・事業主が講じるべき措置とは

・就活セクハラが起こる場面とは　・事業主が講じるべき措置とは

・何でもハラスメント　・注意をされたらハラスメント

ハラスメント問題が企業にもたらすリスク1

カスハラへの対応義務化3

就活セクハラへの対応義務化4

よくあるハラスメントの相談事例5

ハラスメントの相談を受けた場合の対応6

・なぜパワハラはグレーゾーンが発生しやすいのか
・あらゆる階層・関係性においてパワハラ対策は必要

グレーゾーンが発生しやすいパワハラ対策7

・効果的な研修内容グレーゾーンを作らないための指導の仕方
・職場のコミュニケーションで意識すること など

ハラスメントが発生しない職場づくりをするには8

ハラスメントの定義と判断基準2

講 義 内 容

【主催】公益財団法人 愛知県労働協会　【後援】愛知県・愛知県労働者福祉協議会

【お問合せ】 キャリアサポートセンターあいち（労働教育）
 （公益財団法人 愛知県労働協会）
052-485-7154　　rodo@ailabor.or.jp
https://ailabor.or.jp/rodo/  

各種セミナー･講座の
申込受付開始情報・
残席情報をお届け！

LINE公式アカウント
各種セミナー･講座の
定期的な開催情報・
リマインド情報を
お届け！

メールマガジン

お申込み・講座詳細はこちらから
ホームページ（https://ailabor.or.jp/rodo/）
又は、左記二次元コードよりお申込ください。
はたらくネットあいち セミナー 検 索

※後日、受講証・適格請求書等をお送り致します。お申し込み後2週間を過ぎても届かない場合は、お手数ですがご連絡ください。
※お申込み頂きました個人情報（氏名・住所等）は、お問合わせや案内文書の送付、返信、本人確認のためのみに使わ  
　せて頂きます。これらの目的以外には、一切使用しません。（協会個人情報保護規程第4条に基づき取り扱います。）

法改正にも
対応！ ハラスメント
トラブル

のの
とと予防 防止

人事労務担当者・
実務担当者　など

こんな方に
オススメ !

ハラスメント予防とトラブルへの迅速な対応は、企業にとって
欠かせない課題です。本講座では、ハラスメントに関する知識
と実務のポイントを、カスハラ・就活セクハラに関する法改正
の知識と共に解説。職場の安心・安全を守るための「知識と意
識のアップデート」を目指します。

～知識と意識をアップデート～

各項目の詳しい内容は
HPにてご確認ください。


